STAND BY ME LT

Ziskejte tu nejlepsi moznou servisni
péci pro vase Daikin instalace

Stand By Me je nova platforma pro poskytovani té nejlepsi
poprodejni péce zakaznikdm, ktefi si pofridili zafizeni Daikin.
Pouze proskolenti a certifikovani partnefi jsou opravnéni

registrovat instalace do platformy Stand By Me, abychom

poskytovali maximalni kvalitu servisnich sluzeb.

Vase vyhody diky Stand By Me:

KOMPLETNI PREHLED 0—10 ELANOVANI'PRAVIDELNE

O HISTORII JEDNOTKY ’I 2 UDRZBY

Vsechny dfivéjsi udrzby, opravy ¢i Systém automaticky planuje

zésahy jsou snadno dostupné z vaseho budouci udrzbu zafizeni tak, aby
uctu. probéhla v¢as a dle pozadavkd vasich

i pozadavkU servisni spole¢nosti.

\/, DETAILY ZARUKY (O SNADNY KONTAKT
(o]
)
Je jesté jednotka v zaruce? Kdy Vsechny detaily vaseho servisniho
zaruka konci? To ve se snadno partnera snadno dohledate na vasem
a kdykoliv dovite diky vasemu uctu. Uctu. Snadno tak dostanete podpory,

kterou pottebujete.

(7 = Q UPOZORNENI NA . PRODLOUZENA ZARUCNI DOBA
o PRAVIDELNOU UDRZBU
Konecny uZivatel snadno
Vly i vas servisnf partner dostanete ziska prodlouZenou zaruku na
automatickd upozornéni na to, Ze je ¢as nédhradni dily k jednotkdm.
Na pravidelnou udrzbu vaél'jednotky. *vice informaci k zaruce 7 let naleznete na str. 27

Pozn.: Pro konkrétni nabidku kontaktujte Daikin



Jak se mohu registrovat?

Certifikovany servisni partner snadno zaregistruje kone¢ného uzivatele pouze ve tfech krocich:
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Registrace Potvrzeni
Va3 Daikin servisni partner \Se, co je potteba z vasi strany, je
zaregistruje vasi instalaci, zkontrolovat vas email, na kterém
doplnfadresu a kontaktnf naleznete instrukce potfebné
Udaje do systému. k dokoncent registrace.

o Vedelijste?

Velice efektivné Ize snizit provozni Silné zanesena venkovni jednotka

naklady pravidelnou udrzbou neni schopné efektivné odebirat

a ¢isténim tepelnych cerpadel. energii z okolniho vzduchu, proto
jeji ucinnost klesd a rostou provozni
naklady. *

* zavisi na lokalnich podminkach a zplsobu uzivani jednotek
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Zpétna vazba
(volitelnd)

Po registraci mate moznost
poskytnout zpétnou vazbu

spole¢nosti Daikin ohledné
vasi spokojenosti.

/jistéte vice

Navstivte Stand by Me webové stranky
a dovite se vice o aktudlnich nabidkach:

https://standbyme.daikin.cz



Sluzby
Udrzba

Udrzba je zakladem zajisténi kvalitniho,
uc¢inného a bezproblémového provozu
jakéhokoliv systému.

Nase smlouvy o poskytovani sluzeb jsou
zalozeny na mnohaletych zkusenostech
a zajistuji, ze vyuzijete viech vyhod
vyplyvajicich z toho, Ze o vase zafizeni se
starajf certifikovani technici Daikin.

« Pfipravte se na chladnou sezénu
- Niz8i naklady na energii a nizsi emise CO,
« Zaruceny tichy provoz

Pravidelna péce chrani vasi investici po
celou dobu Zivotnosti systému Daikin.

Brani prostojim a selhanf a pfi tom udrzuje
provozni naklady na Udrzba nizké Grovni po
celou dobu Zivotnosti systému.

Plany preventivni péce umoznuji udrzet
si prehled nad naklady a chrani pred
necekanymi naklady na opravy nebo
degradaci komfortu, kvality nebo ztraté
produkce.

Nase programy péce také zahrnuji

zkousku jednotky s pouzitim specidlniho
diagnostického softwaru Daikin, ktery hleda
prlsaky a problémova mista.

Daikin udrzba je peclivé pfipraveny
program vytvoreny na zakladé dlouholetych
zkudenosti nasich i nasich certifikovanych
partnerd v Evropé, takZe reaguje na
pozadavky vsech druh klimatu a moznych
problémd.

Program péce také zajistuje, Ze je
jednotka odzkousena podle § 22 pfedpist
upravujicich pouziti fluorovanych plyn(

a predpisu pro cisté spalovani.

Programy péce jsou dostupné pro:

« Rezidencni a komer¢ni vlastniky jednotek
vytapéni Daikin

+ Majitele doma s vytdpénim Daikin

+ Néjemniky vyuzivajici vytdpéni Daikin

Ceny servisnich pracf ziskate na vyzadanf u spol. Daikin nebo u autorzovanych partnerd.

Preventivni udrzba

Program Preventivni Udrzba udrzuje tepelné ¢erpadlo v optimalnim stavu po dlouhou dobu.
Kromeé aktivit, zahrnutych do programu Udrzba, program Preventivni Gdrzba obsahuije:
- Servis zalozeny na predem definovanych aktivitach

- Cigténi vymenikd tepla

- Diagnostiku a/nebo analyzy systému v priibéhu servisniho zasahu v misté instalace systému

- Cisténi nebo vymeénu filtrd, strany vody a vzduchu (podle potieby)
- ViyCerpavaijici zpravu, kterd obsahuje odhad budouciho stavu a méfeni
— Dokumentovanou historii servisu kazdé jednotky

- Podporu a horkou linku pro tisnové stavy
— Pristup k technické pomoci a opravdm

Popis

Preventivni Gidrzba

Preventivni Gdrzba geotermalniho tepelného ¢erpadla

Preventivni Gdrzba vysokoteplotniho tepelného ¢erpadla

Preventivni Gdrzba nizkoteplotniho tepelného cerpadla monoblok

Preventivni Gdrzba nizkoteplotniho tepelného ¢erpadla split

Preventivni Gdrzba hybridniho tepelného cerpadla

3.500,- K¢/prohlidka (cena obsahuje dopravu a roéni evidenéni kontrolu chladiv)

ProdlouZend zéruka 7 let se poskytuje na viechna tepelnd Cerpadla
Daikin Altherma pro vytdpéni a ohfev teplé vody v pfipadé, ze je
tepelné cerpadlo registrovano v portéle Stand By Me nebo jiném
Daikin registra¢nim portdle, je uvedeno do provozu autorizovanou
instalacni firmou a je provadéna preventivni Udrzba dle pozadavk(
Daikin minimalné jednou ro¢né.

Ceny praci jsou uvedeny bez DPH.
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